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ALGEMENE VOORWAARDEN
CATERING ALPE D’HUZES 2023

Lees voordat je gaat bestellen eerst deze algemene voorwaarden door.

Voor ontbijt, lunch en/of diner koop je een maaltijd. Deze worden in het “Palais des Sports” bij het
finishplein gedurende de koersweek (zaterdag 27 mei tot en met vrijdag 2 juni 2023) aangeboden.
Als betalingsbewijs krijg je de e-tickets per mail toegestuurd.

Prijzen: Per ontbijt of lunch € 6,50, per diner € 13,50 (diner zaterdag € 6,00)
Barbecue op dinsdagavond kost € 12,50. Een ontbijt of lunchpakket voor donderdag
kost € 6,50 per stuk

Per bestelde en betaalde maaltijd e-mailen we je een e-ticket. Bestel je voor familie, vrienden of
teamleden? Dan ontvang je ook deze e-tickets per e-mail.

Het e-ticket print je zelf en neem je mee naar Frankrijk. Het e-ticket wordt bij de ingang van de
eetzaal gescand en geeft recht op een maaltijd. Een eenmaal gescand e-ticket kan niet voor een
tweede keer worden gebruikt. Een e-ticket kan ook vanaf tablet of telefoon gescand worden.

Let op: Aangeschafte e-tickets wordt niet meer teruggenomen door Alpe d’HuZes.

De tickets dienen direct bij het online bestellen te worden afgerekend. Dit kan middels iDeal.
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Verkeerd of te veel bestelde maaltijden kun je verkopen aan iemand anders.

Verkeerd bestelde maaltijden kunnen eventueel omgeboekt worden naar een andere dag.
Dit doe je bij de servicebalie Catering in Palais des Sports of vooraf mailen naar
catering.eticketing@alpe-dhuzes.nl.

Op het e-ticket staat de etenstijd aangegeven waar je voor hebt gekozen.
Uiteraard hou je je aan deze tijd en kom je niet een shift eerder of later voor je maaltijd.

Bij de zogenaamde dagtickets heeft “Vega/glutenvrij” alleen betrekking op het diner, niet op
ontbijt en lunch

De medewerkers Catering (Alpe d’HuZes-vrijwilligers) kunnen aanwijzingen geven over de routing
in de te gebruiken ruimte. Overbodig te vermelden dat je deze aanwijzingen opvolgt.

Stel je vooraf op de hoogte van de vluchtroutes die, in geval van nood, gebruikt moeten worden.

Voor creditcardbetalers: wij respecteren je privacy. Je persoonsgegevens worden alleen voor
intern gebruik ingezet en worden niet doorgegeven aan derden.

Als je iets koopt dat verpakt is in plastic flesjes betaal je daar 1 munt statiegeld voor.
Deze munt krijg je terug bij inlevering van het flesje.

Voor vragen omtrent het bestellen van e-tickets kun je een mail sturen naar
catering.eticketing@alpe-dhuzes.nl.

Stichting gegevens: Stichting Alpe d’HuZes, KvK 30212211, BTW NL 8168.54.853.B.01.
Overige gegevens staan op de site www.opgevenisgeenoptie.nl
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